
 

 جامعة البلق اء التطبيقية
 وحدة التقييم والامتحانات العامة

 الدائرة الفنية وتكنولوجيا المعلومات

 امتحان الشهادة الجامعية المتوسطة

  

 1 من 1 صفحة
 

 المبيعات والتسويق : الكفايات العملية لتخصص

 

تطبيقات الحاسب في المبيعات والتسويق: اسم المادة   

 :المتطلبات الأساسية للبرنامج  -1

 3002أو  3002مايكروسوفت أوفيس وأكسس  . أ

 (GL)ونظام  Customer))نظام العملاء / برنامج الفا  . ب

 

 :المخرجات التعليمية  -3

لعملي للطلاب لهذا البرنامج يتوقع من الطالب أن يكون لديه العلم والمعرفة بما بنهاية التعليم والتطبيق ا

 :يلي 

 كيفية استخدام نظام الفا والاساسيات لهذا النظام . أ

 كيفية التخزين على النظام . ب

 كيفية التعديل لمعلومات مدخلة مسبقا . ت

 (لموضوع المبيعات والتسويق ) العمل على تطبيق معلومات على أنظمة مشابهة لنظام الفا  . ث

 (Customerونظام  GLنظام )كيفية الربط بين مختلف التطبيقات مثل  . ج

اضافة عميل جديد والتعديل على معلومات عميل  مدخل ) كيفية تطبيق حركات مختلفة للعملاء مثل  . ح

 (الخ... مسبق 

 

 

 


